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Betreft De rol van ambassades in MVO-beleid

Geachte mevrouw Ten Kate en mevrouw Van der Meij,

Hartelijk dank voor uw brief d.d. 19 januari jl. inzake de rol van ambassades in
het MVO-beleid en de suggesties die u doet ten aanzien van het beleid.

Een belangrijk element van het Nederlandse IMVO-beleid is de inzet van posten.
Ambassades spelen een belangrijke rol in het stimuleren en begeleiden van
bedrijven om maatschappelijk verantwoord te ondernemen. Posten zijn bij uitstek
in staat om bedrijven in het buitenland te stimuleren en te ondersteunen bij MVO-
uitdagingen, vanwege de positie als spin in het web richting bedrijven, overheden
en maatschappelijke organisaties. Ambassades beschikken over kennis van de
kansen en belemmeringen in hun land, waaronder ook MVO-uitdagingen, en
gebruiken hierbij onder andere de lokale expertise van maatschappelijke
organisaties. Ambassademedewerkers brengen MVO veelal zelf op in gesprekken
met bedrijven, overheden en andere gesprekspartners. Daarnaast organiseert een
groot deel van de ambassades MVO-activiteiten of neemt deel aan activiteiten van
andere organisaties. Dit gebeurt bij alle economische missies. Grotere
ambassades hebben over het algemeen meer mogelijkheden om actief met MVO
aan de slag te zijn dan de kleinere ambassades. Ik deel uw wens dat de posten
blijvend de juiste handvatten hebben om het IMVO-beleid goed uit te kunnen
dragen.

In reactie op de suggesties in uw brief het volgende:

MVO-richtlijnen

Ik ben blij dat u de MVO-richtlijnen een nuttig instrument vindt. De MVO-
richtlijnen voor ambassades worden jaarlijks onder de aandacht gebracht bij het
postennetwerk. Dit gebeurt via interne berichten, tijdens informatiedagen voor
ambassadeurs en de hoofden van economische afdelingen op posten. De
richtlijnen geven informatie en uitleg over de OESO-richtlijnen, het Nationaal
Actieplan bedrijfsleven en mensenrechten en de vrijwillige principes voor
veiligheid en mensenrechten (VP's). Tevens worden initiatieven en organisaties
genoemd zoals het Initiatief Duurzame Handel (IDH) en het Centrum ter
Bevordering van Import (CBI), die veel kennis en ervaring hebben op het gebied
van IMVO. De richtlijnen zijn recent vernieuwd en zullen daarom deze maand

Pagina 1 van 3



extra onder de aandacht worden gebracht bij de ambassades. Uiteraard ben ik
bereid de MVO-richtlijnen openbaar te maken. Ze zullen op de RVO website
worden geplaatst, zodat zowel ambassademedewerkers als het Nederlandse
bedrijfsleven de richtlijnen kan inzien.

Daarnaast wordt in het kader van de verbetering van de economische
dienstverlening van de posten onder andere gewerkt aan de verhoging van de
kwaliteit van de dienstverlening en de instelling van kwaliteitsstandaarden op
posten. Elke ambassade communiceert via de eigen website over wat het
bedrijven kan bieden als het gaat om vragen op gebied van MVO in hun ressort.
Doordat dit wereldwijd voor alle Nederlandse ambassades geldt, zal het voor
bedrijven straks veel gemakkelijker te zien zijn welke diensten de ambassades in
welk land kunnen bieden.Tevens loopt sinds eind 2014 een pilot voor twee jaar in
Frankrijk, Duitsland en Brazilié voor het invoeren van een eigen bijdrage voor een
aantal producten en diensten. Doel is te onderzoeken of het vragen van een
financiéle bijdrage voor meer producten en diensten bijdraagt aan het in stand
houden van een brede en kwalitatief betere dienstverlening, of de eigen bijdrage
niet prohibitief werkt en of het bedrijfsleven directer betrokken kan worden bij de
dienstverlening door de posten. Eerste lijns-vraagbeantwoording en economische
diplomatie blijven kosteloos.

Exportbevordering

MVO is een onlosmakelijk deel van het zakendoen in het buitenland. In het kader
van economische diplomatie - de economische dienstverlening van de posten -
wordt onverminderd aandacht geschonken aan de rol van ambassades bij MVO
ondersteuning aan bedrijven en de dialoog met maatschappelijke organisaties. Dit
is een geintegreerd deel van het economische werk van ambassades. Posten zijn
op de hoogte van de maatschappelijke vraagstukken waarmee Nederlandse
bedrijven ter plaatse worden geconfronteerd en beschikken over kennis van
risico’s op milieu en mensenrechtenschendingen in hun land/ambtsgebied.

Ik bevorder uitwisseling van ervaringen op dat viak van ambassades onderling.
Mensenrechten vormen een integraal onderdeel van de handelsmissies. Bedrijven
worden vooraf geinformeerd over de mensenrechtenrisico’s bij het zakendoen in
het betreffende land. Deelnemende bedrijven moeten een verklaring
ondertekenen waarin staat dat ze de OESO-Richtlijnen voor Multinationale
Ondernemingen zullen respecteren. Tijdens de missies zelf worden
mensenrechtenexperts of -NGO’s betrokken bij briefings en MVO-seminars met
het bedrijfsleven. Over de manier waarop mensenrechten naar voren zijn
gekomen in handelsmissies, wordt de Kamer geinformeerd in de periodieke
rapportages over deze missies.

Uw brief verwijst naar 'mensenrechtenattachés' die vanwege de bezuinigingen het
onderspit zouden delven tegen exportbevordering. Specifieke
mensenrechtenattachés hebben de ambassades niet. Wel is de bevordering van
mensenrechten integraal onderdeel van het werk van de posten, in het bijzonder
voor de politieke medewerkers. De capaciteit voor mensenrechten op de posten is
een voortdurend aandachtspunt, dat nadrukkelijk wordt meegenomen in de
gesprekken over implementatie van de bezuinigingen. In de evaluatie van het
mensenrechtenbeleid van de Inspectie Ontwikkelingssamenwerking en
Beleidsevaluatie (I0B) en de kabinetsreactie daarop, die dit voorjaar verschijnen,
wordt hier dieper op ingegaan.
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Sectorconvenanten

U refereert in uw brief aan de betrokkenheid van de Ambassades bij het traject
om te komen tot sectorafspraken. De Ambassades van het ministerie van
Buitenlandse Zaken worden, wanneer zij een bijdrage kunnen leveren aan de
invulling van de ketenverantwoordelijkheid door de betreffende sectoren,
vanzelfsprekend betrokken bij het IMVO convenantentraject. Deze betrokkenheid
is essentieel, vanwege de kennis van ambassadepersoneel van de lokale situatie
en het netwerk dat zij onderhouden met bedrijven. Afhankelijk van de voortgang
van het IMVO convenantentraject binnen een sector, zal het contact met relevante
Ambassades worden geintensiveerd. Heldere instructies aangaande samenwerking
met de posten kunnen in volgende fasen van het traject worden opgesteld.

Mensenrechtenbeleid

In uw brief refereert u aan een gebrek aan transparantie over de activiteiten van
het postennetwerk op het gebied van MVO/mensenrechten en bedrijfsleven.

Het Ministerie van Buitenlandse Zaken stuurt elk jaar de
mensenrechtenrapportage naar de Tweede Kamer. Deze rapportage informeert de
Kamer over de Nederlandse activiteiten ter bevordering van mensenrechten
wereldwijd, inclusief die van de posten. In de mensenrechtenrapportage over
2013 komt het thema 'mensenrechien en bedrijfsleven' uitgebreid aan de orde.
Naast de inspanningen van het ministerie worden onder andere activiteiten op dit
gebied van de posten in Jordani&, Saudi-Arabi&, Birma, Itali& en Turkije
behandeld. De mensenrechtenrapportage over 2014 wordt dit voorjaar aan de
Tweede Kamer gestuurd. Daarnaast wordt de Tweede Kamer komende zomer
geinformeerd over de voortgang van het IMVO-beleid. Ook daarin zullen de
inspanningen van de posten aan de orde komen.

Ik hoop u hiermee voldoende geinformeerd te hebben en ik nodig het MVO
Platform uit om mee te blijven denken over het IMVO-beleid. Over een aantal
onderwerpen spreken wij verder op 9 februari a.s.

Mede namens de Minister voor Buitenlandse Handel
en Ontwilgkelingssamenwerking

o/

Bert Koenders
Minister van Buitenlandse Zaken
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